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Instruc?Ii



Instructii

General

. Ofertele care prev?d achitarea in mai multe rate sau prin subscrip?ie
trebuie achitate de c?tre clien?i prin intermediul link-urilor special create.

. Dup? ce client odata achit?, pentru acesta se creeaz? autoextragere
lunar? a?a cum se prevede in ofert?. Apoi autoextragere se opre?te
automat.

Exemplu

Client achita prima data, inca de trei ori odata in luna se face autoextragere si se opreste
automat

CHMMOK 3KpaHa oT 2025-06-25 17-12-40.png

. Acest punct NU este strict necesar pentru autoextrageri:

CHMMOK 3KpaHa oT 2025-06-25 17-34-54.png

« Acela? link se poate de folosit pentru mai mul?i clien?i - el NU este de
unica folosin?a.

. Pe pagina Achitare in rate sunt oferte care prev?d un num?r limitat de

rate (2, 4, 6 etc.) ?i pe pagina Subscrip?ii lunare sunt oferte cu termen
nelimitat.

. Dup? achitarea/autoextragerea in GetCourse se creaz? automat
comanda cu statut Finalizat? ?i cu Plat? de tip Stripe. R?mine doar de
setat Managerul.


https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-06/snimok-ekrana-ot-2025-06-25-17-12-40.png
https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-06/snimok-ekrana-ot-2025-06-25-17-34-54.png
https://wiki.kishlaru.ru/books/subscriptii/page/achitare-in-rate
https://wiki.kishlaru.ru/books/subscriptii/page/subscriptii-lunare




Instructii

Alegerea link-ulul

In sec?iunea Denumire sunt denumirele ofertelor fix a?a cum ele sunt pe
platforma GetCourse.

Unele denumiri se repet?, dar prezint? oferte cu diferite produse incluse sau set?
r de acces.

Denumirele sunt link-uri c?tre ofert? respectiva pe GC - urma?i acest link ca s? v
? asigura?i c? alege?i aceea ce dori?i.

Copia?i linkul pentru achitare ?i transmite?i clientului:
Exemplu

CHMMOK 3KpaHa oT 2025-06-25 18-23-55.png

CHmnMOK 3KpaHa oT 2025-06-25 18-44-04.png

Dac? in lista nu este prezent? oferta de care ave?i nevoie - adresa?i-v? la
Suport Tehnic.


https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-06/snimok-ekrana-ot-2025-06-25-18-23-55.png
https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-06/ayUsnimok-ekrana-ot-2025-06-25-18-44-04.png

Instructii

Verificare ?1 gestionare
abonamentele

Manageri ?i administratori au posibilitatea

1. de a verifica:

 Ce subscrip?ii are utilizatorul
. Cate rate au fost extrase cu succes ?i cate sunt prev?zute in subscrip?ia

« Starea ultimelor 6 facturi

2. de a gestiona:
. de a pune subscrip?ia la pauza
. de a relua subscrip?ia pus? la pauza

. de a anula subscrip?ia (de a opri autoextragerea)

Urm?ri?i link https://fithessmama.school/subscriptions

Introduce?i email utilizatorului ?i ap?sa?i butonul Afi?eaz? abonamentele. Dac
? utlizatorul are subscrip?ii, toate se va afi?a:

Exemplu


https://fitnessmama.school/subscriptions

image.png

Pentru a verifica extragerea ratei, uita?i-v? la Ultimele incerc?ri de plat?:

Exemplu

CHMMOK 3KpaHa oT 2025-07-24 11-45-33.png

Starea [j@id - a fost achitat

Starea open - inc? nu s-a primit de a extrage rata. Cel mai des din cauza
fondurilor insuficien?i. Pe parcurs de 21 de zile se fac 5 tentative de a extrage
rata (odat? in 4-8 zile). Dac? dup? aceste 5 incerc?ri nu a fost achitat - subscrip
?ia se anuleaz?. Trage?i aten?ie la data cind factura a fost creat? ?i lua?i leg?
tura cu client, dac? situa?ia necesit? aten?ia lui.

Starea draft - se a?teapt? incercare de a extrage rata in cel mai apropiat timp.

Factura se creeaza si tentativa de a extrage se efectuiaza in aceeasi zi fiecarii luni indifirent cind s-
a efectuat achitarea. De exemplu - data de 10 - este ziua achitarii, pe data de 10 ianuarie
utilizatorul nu avut fonduri suficienti si plata nu s-a efectuat, pe data de 14 ianuarie a fost a doua
Incercare care a avut loc cu succes. Extragerea urmatoare va fi pe 10 februarie.


https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-07/OnOimage.png
https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-07/5Mhsnimok-ekrana-ot-2025-07-24-11-45-33.png

Link-uri pentru achitare



Link-uri pentru achitare

Achitare Tn rate

Procesul tehnic

Dupa ce utilizatorul plateste prin linkul de abonament Stripe din tabel, in GC se creeaza
automat o comanda cu rate lunare.

Fiecare rata platita ofera acces pentru o luna. Daca sunt mai multe rate, atunci lunile de
acces se aduna.

Cand utilizatorul plateste toate ratele necesare, GC creeaza automat o comanda tehnica
care ofera acces pentru restul perioadei incluse in oferta.

Tabelul cu linkuri stripe

https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGak G9JrS8yUHptUX6XRYRXfJrZx9GAqN-

i0g/edit?gid=0#gid=0

Linkul se gaseste in coloana «Link pentru achitare»

image.png


https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGqk_G9JrS8yUHptUX6xRyRXfJrZx9GAqN-i0g/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGqk_G9JrS8yUHptUX6xRyRXfJrZx9GAqN-i0g/edit?gid=0#gid=0
https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2025-07/ZMrimage.png

Link-uri pentru achitare

Subscrip?ii lunare

Tabelul cu linkuri stripe

https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGagk G9JrS8yUHptUX6XRYRXfJrZx9GAqN-

i0g/edit?9id=925897757#9id=925897757

Linkul se gaseste in coloana «Link pentru abonare»
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGqk_G9JrS8yUHptUX6xRyRXfJrZx9GAqN-i0g/edit?gid=925897757#gid=925897757
https://docs.google.com/spreadsheets/d/115p4AnGqk_G9JrS8yUHptUX6xRyRXfJrZx9GAqN-i0g/edit?gid=925897757#gid=925897757
https://wiki.kishlaru.ru/uploads/images/gallery/2026-03/image.png

